
 

1 

 

VERDE - Permanecen 

AZUL - Se eliminan 

MORADO - Nuevas 

NARANJA - Pregunta de Política Pública 

Encuesta de Percepción sobre 

Participación ciudadana y Control Social  

 

 

Cuestionario #: ______________________ 
  

 OCTUBRE/NOVIEMBRE DE 2025 
    DD MM AA 

Hora Inicio:  Hora Terminación:  Fecha encuesta:    

 

     DATOS DEL ENCUESTADOR/ SUPERVISOR/ REVISOR 

Encuestador:      C.C/T.I.:  

Revisor:  C.C/T.I.:  

Fecha de Revisión:               /               / 2025 
 

  
Revisada ___     Tabulada __     

  Supervisión: Presencial 01 Directa 02 

   Indirecta 03 No supervisada 04 
 
 

DATOS DEL ENTREVISTADO (ENC: SOLICITARLOS AL FINAL DE LA ENTREVISTA) 

Nombre : ______________________ Teléfono de contacto:______________________ 

Nacionalidad: ______________________________________________ 

Documento de identidad:______________________ Tipo de documento:__________  

Dirección: ______________________________________________________________ 

Barrio: _________________________________________________________________ 

 

 

DEMOGRÁFICOS 
 

LOCALIDAD 

N.S.E. (Estrato con que le 

llega la factura de la 

energía) 

EDAD (¿Qué edad 

tiene usted?) 

ENC: REGISTRE DE 

ACUERDO A 

OBSERVACIÓN 

Usaquén 

Chapinero 

Santa Fe 

San Cristóbal 

Usme 

Tunjuelito 

Bosa 

Kennedy 

Fontibón 

Engativá 

Suba 

Barrios Unidos 

Teusaquillo 

Los Mártires 

Antonio Nariño 

01 

02 

03 

04 

05 

06 

07 

08 

09 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

Puente Aranda 

La Candelaria 

Rafael Uribe  

Ciudad Bolívar 

Sumapaz 

 

 

16 

17 

18 

19 

20 

 

Estrato 1 

Estrato 2 

Estrato 3 

Estrato 4 

Estrato 5 

Estrato 6 

Sin estrato 

No sabe 

 

01 

02 

03 

04 

05 

06 

07 

92 

18 a 24 años 

25 a 34 años 

35 a 44 años 

45 a 54 años 

55 a 64 años 

Más de 64 años 

 

Edad exacta:___ 

 

01 

02 

03 

04 

05 

06 

Masculino 

Femenino 

No Binario 

Transmasculino 

Transfemenino 

Otra 

01 

02 

03 

04 

05 

06 
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Buenos días/ tardes/ noches, mi nombre es (ENC: MENCIONE SU NOMBRE) y soy contratista de la 

Veeduría Distrital, ,  organismo autónomo de control y vigilancia del distrito capital, de carácter asesor y 

preventivo, encargado de contribuir con sus acciones a la eficiencia y transparencia de las entidades 

distritales, la participación ciudadana y el control social para incentivar la confianza en la gestión pública 

. Estamos aquí para evaluar su percepción respecto al rol de la ciudadanía en los temas de la ciudad. Para 

hacerlo requerimos información de personas de 18 o más años. ¿En este hogar hay presente alguna 

persona de 18 años o mayor que viva en esta vivienda y que pueda responder esta encuesta? 

 

Si 1 
SOLICITE QUE ALGUNA PERSONA DE 18 AÑOS O MÁS DEL HOGAR SE PRESENTE PARA 

CONTESTAR LA ENCUESTA 

No 2 AGRADEZCA Y TERMINE 

 

Esta encuesta tiene una duración estimada de 20 minutos. Le informamos que su participación es 

voluntaria. La encuesta adopta políticas de tratamiento de datos personales de acuerdo con lo estipulado 

en la legislación vigente (Ley Estatutaria 1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015, Resolución 318 de 2016 

expedida por la Veeduría Distrital como acto administrativo). La Veeduría Distrital garantiza la protección 

de los derechos fundamentales y constitucionales de todas las personas y en especial aquellos como el 

Habeas Data, la privacidad, la intimidad, el buen nombre y la imagen, con tal propósito, todas las 

actuaciones se regirán por principios de buena fe, legalidad, autodeterminación informática, libertad y 

transparencia. Ninguna de sus respuestas ni sus datos personales serán revelados, todos serán 

confidenciales y usados para fines estadísticos. Puede consultar la política de tratamiento de datos en la 

página web www.veeduriadistrital.gov.co. 

 

BLOQUE 1 - FILTRO 

 

 
F1. Para comenzar me gustaría saber si usted o algún miembro de su familia que viva con usted trabaja 

actualmente o ha trabajado en los últimos seis meses en... (ENC: LEA). 

 

 SI NO 

Agencias de investigación de mercados que hacen encuestas 01 02 
Entidades públicas nacionales 01 02 

Entidades públicas distritales (Alcaldía, Secretarías) 01 02 

Veeduría distrital 01 02 
 

ENC: SI CONTESTA SÍ (COD 01) EN ALGUNA DE LAS OPCIONES AGRADEZCA Y TERMINE. 

 
BLOQUE 2 - PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y ESPACIOS INSTITUCIONALES DE PARTICIPACIÓN 

 

1.  ¿Cuál de las siguientes frases define mejor lo que es la Participación Ciudadana? (ENC: MOSTRAR 

TARJETA 1 EN LA TABLETA. RU- RESPUESTA ÚNICA) 
 

Informarse sobre las decisiones de las autoridades distritales/nacionales        01 

Vigilar la gestión pública y sus resultados                                                                 02 

Influir en las decisiones que toman las autoridades 03 

Hacer parte de manifestaciones y protestas sociales 04 

Colaborar con mis vecinos para mejorar la calidad de vida                                  05 
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Votar en mecanismos como un plebiscito  o una revocatoria de un mandatario 06 

No sabe/No responde (ENC: NO LEER) 92 

 

2.  Usted como ciudadano se considera... (ENC: LEA LAS OPCIONES DE RESPUESTA. RU) 

 

Un(a) activista político(a) o comunitario(a), de un movimiento o partido, o de una 

organización social 

01 

Un(a) ciudadano(a) común y corriente interesado (a) de los asuntos públicos 02 

Un(a) ciudadano(a) común y corriente desinteresado (a) de los asuntos públicos 03 

 

3. Cuando usted o su comunidad tienen algún problema de tipo social o comunitario  en Bogotá, ¿a quién 

acude(n)? (ENC: NO LEA. RESPUESTA ESPONTÁNEA. MARQUE LA OPCIÓN DE RESPUESTA QUE 

CORRESPONDA DE ACUERDO A LA RESPUESTA DEL ENCUESTADO. SI NINGUNA DE LAS OPCIONES 

CORRESPONDE ESCRIBA TEXTUALMENTE LA RESPUESTA EN “OTRO”. SE ACEPTA RESPUESTA 

MÚLTIPLE)  

 

Policía Nacional  01 

Alcaldía Mayor de Bogotá (a través de algún funcionario o canal de atención) 02 

Alcaldía de su Localidad 03 

Junta de Acción Comunal 04 

Organizaciones Religiosas 05 

Personería 06 

URI (Unidad de Reacción Inmediata) 07 

Veeduría Distrital        08 

ONG (Organización No Gubernamental) 09 

Otra organización social 10 

   Otro. ¿Cuál? _____________________________________________________ 

No sabe/No responde  92 

 

4. En los últimos tres años, ¿ha formado parte de alguna organización social relacionada con la 

participación ciudadana? (ENC: RU) 

 

SI     01 CONTINUA CON LA P4A 

NO     02 PASA A LA P5 

 

 

4A. ¿Qué tipo de organización? (ENC: NO LEA. RESPUESTA ESPONTANEA. MARQUE LA OPCIÓN DE 

RESPUESTA QUE CORRESPONDA DE ACUERDO A LA RESPUESTA DEL ENCUESTADO. SI NINGUNA DE LAS 

OPCIONES CORRESPONDE ESCRIBA TEXTUALMENTE LA RESPUESTA EN “OTRO”. SE ACEPTA RESPUESTA 

MULTIPLE) 

 

Cooperativas 01 

 Agrupaciones benéficas o voluntariados 02 

 Asociaciones deportivas o recreativas 03 

 Junta de acción comunal o de trabajo comunitario 04 

 Organizaciones ambientales 05 

 Organizaciones de derechos humanos 06 
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 Organizaciones culturales 07 

 Organizaciones poblacionales (jóvenes, pensionados) 08 

 Organizaciones profesionales 09 

 Organizaciones religiosas 10 

 Organizaciones de víctimas de la violencia 11 

 Sindicatos o agremiaciones 12 

 Otra ¿Cuál?__________________________________________ 

 

5. ¿Qué espacios de participación ciudadana a nivel distrital conoce usted? (ENC: NO LEA. RESPUESTA 

ESPONTÁNEA. MARQUE LA OPCIÓN DE RESPUESTA QUE CORRESPONDA DE ACUERDO A LA RESPUESTA 

DEL ENCUESTADO. SI NINGUNA DE LAS OPCIONES CORRESPONDE ESCRIBA TEXTUALMENTE LA 

RESPUESTA EN “OTRO”. SE ACEPTA RESPUESTA MULTIPLE) 

 

5. En una escala del 1 al 5, donde 1 es “Nunca” y 5 es “siempre”; ¿con qué frecuencia ha hecho parte 

usted de algún espacio de participación ciudadana distrital o local?  (ENC: LEA LAS RESPUESTAS.) 

 

 1. Nunca 2.  3.  4.  5. Siempre 

Audiencias públicas 01     

Instancias de 

participación distrital 

01     

Instancias de 

participación local 

01     

Presupuestos 

participativos 

01     

Veedurías ciudadanas      

Otro. ¿Cuál?      

No  

 

5A.   ¿En cuáles de estos espacios de participación ciudadana a nivel distrital ha participado? (ENC: NO 

LEA. RESPUESTA ESPONTÁNEA. MARQUE LA OPCIÓN DE RESPUESTA QUE CORRESPONDA DE ACUERDO 

A LA RESPUESTA DEL ENCUESTADO. SE ACEPTA RESPUESTA MULTIPLE) 

 

Espacios de participación ciudadana a nivel distrital P5 Conocimiento P5A Participación 

Audiencias Públicas 01 01 

Comités de Participación Comunitaria en Salud (COPACO) 02 02 

Comités Distritales de Justicia Transicional 03 03 

Consejo Consultivo de Ambiente 04 04 

Consejo Consultivo de Educación  05 05 

Consejo Consultivo de LGBTI 06 06 

Consejo Consultivo de Ordenamiento Territorial 07 07 

Consejo Distrital de Cultura y Artes 08 08 
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Consejo Distrital de Discapacidad 09 09 

Consejo Distrital de Juventud 10 10 

Consejo Distrital de la Bicicleta 11 11 

Consejo Distrital de Participación 12 12 

Consejo Distrital de Paz y Reconciliación 13 13 

Consejo Distrital de Paz, Reconciliación y Convivencia 14 14 

Consejo Distrital de Planeación 15 15 

Consejo Distrital de Política Social 16 16 

Consejo Distrital de Propiedad Horizontal 17 17 

Consejo Distrital de Sabios y Sabias 18 18 

Consejo Distrital de Seguridad y Convivencia 19 19 

Junta Distrital de Educación 20 20 

Mesa Distrital de Participación Efectiva de Víctimas 21 21 

Mesa Distrital de Política Educativa 22 22 

Presupuestos participativos 23 23 

Veedurías Ciudadanas 24 24 

Otro. ¿Cuál? __________  

Otro. ¿Cuál? __________  

Otro. ¿Cuál? __________  

Ninguno 90 90 

 

5B. ¿Qué espacios de participación ciudadana a nivel local conoce usted? (ENC: NO LEA. RESPUESTA 

ESPONTANEA. MARQUE LA OPCIÓN DE RESPUESTA QUE CORRESPONDA DE ACUERDO A LA RESPUESTA 

DEL ENCUESTADO. SI NINGUNA DE LAS OPCIONES CORRESPONDE ESCRIBA TEXTUALMENTE LA 

RESPUESTA EN “OTRO”. SE ACEPTA RESPUESTA MULTIPLE) 

 

5C. ¿En cuáles de estos espacios de participación ciudadana a nivel local ha participado? (ENC: NO LEA. 

RESPUESTA ESPONTANEA. MARQUE LA OPCIÓN DE RESPUESTA QUE CORRESPONDA DE ACUERDO A 

LA RESPUESTA DEL ENCUESTADO. SE ACEPTA RESPUESTA MULTIPLE) 

 

Espacios de participación ciudadana a nivel local P5B Conocimiento P5C Participación 

Audiencias Públicas Locales 01 01 

Comisión Ambiental Local 02 02 

Comité Local de Justicia Transicional 03 03 

Comités Locales de Participación Comunitaria en Salud 04 04 

Consejo Local de Cultura y Artes 05 05 

Consejo Local de Discapacidad 06 06 

Consejo Local de Juventud 07 07 

Consejo Local de la Bicicleta 08 08 

Consejo Local de Paz y Reconciliación 09 09 

Consejo Local de Paz, Reconciliación y Convivencia 10 10 

Consejo Local de Planeación 11 11 

Consejo Local de Política Social 12 12 

Consejo Local de Propiedad Horizontal 13 13 

Consejo Local de Sabios y Sabias 14 14 

Consejo Local de Seguridad y Convivencia 15 15 
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Mesa Local de Participación Efectiva de Víctimas 16 16 

Mesa Local de Política Educativa 17 17 

Otro. ¿Cuál? __________  

Otro. ¿Cuál? __________  

Otro. ¿Cuál? __________  

Ninguno 90 90 

 

  

PROG: SI EN LAS PREGUNTA 5 LA PERSONA RESPONDE QUE HA PARTICIPADO EN ALGUNA INSTANCIA 

DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA DISTRITAL O LOCAL, CONTINUA CON LA P6. DE LO CONTRARIO PASA 

A LA PREGUNTA 7. SI RESPONDIÓ “NO”, CONTINÚA EN LA P10. 

 

6.  ¿Estuvo involucrado(a) en más de una instancia  de participación al mismo tiempo? 
 

SI       01 

NO       02 

 

7. ¿Cuál es la principal razón que lo(a) llevó a participar en esos espacios? (ENC: NO LEA. RESPUESTA 

ESPONTÁNEA. MARQUE LA OPCIÓN DE RESPUESTA QUE CORRESPONDA DE ACUERDO A LA RESPUESTA 

DEL ENCUESTADO. SI NINGUNA DE LAS OPCIONES CORRESPONDE ESCRIBA TEXTUALMENTE LA 

RESPUESTA EN “OTRO”. SE ACEPTA RESPUESTA MÚLTIPLE) 
 

Tener la satisfacción de ayudar a obtener un beneficio para la comunidad 01 

Resolver un problema personal o de mi familia 02 

Cumplir con un deber ciudadano 03 

Negociar con la Alcaldía la solución ante un problema colectivo 04 

Conocer y relacionarme con otras personas 05 

Interés por el tema que se trata en ese espacio 06 

Otra ¿Cuál?______________________________________________________ 
 
 

8. ¿Cómo llegó a ser parte de esos espacios de participación ciudadana? (ENC: LEA LAS OPCIONES. SE 

ACEPTA RESPUESTA MÚLTIPLE) 
 

 Fui postulado(a) por la organización a la que pertenezco 01 

 Me auto-postulé 02 

Un(a) funcionario(a) público(a) me designó para el cargo sin haber sido 

postulado por nadie 
03 

  Otra ¿Cuál?______________________________________________________ 

 

9. ¿Alguna vez convocó a los sectores, organizaciones, o comunidades a las que representa o ha 

representado en esos espacios para informarles sobre sus decisiones o para consultarles algunas de 

ellas? (ENC: LEA LAS OPCIONES. RESPUESTA ÚNICA) 
 

 Si, con frecuencia              01 

 Si, algunas veces                02 

 Casi nunca                           03 

 Nunca 04 
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10. ¿Cómo expresa sus inquietudes, opiniones y propuestas ante el gobierno distrital o local? (ENC: 

MOSTRAR TARJETA 10 EN LA TABLETA. RESPUESTA MÚLTIPLE) 

 
 

A través del líder de la Junta de Acción Comunal 01 

Acercándose directamente a la alcaldía distrital o local, o entidades 02 

A través de las redes sociales (Ej: Facebook, Twitter, Instagram, WhatsApp, TikTok, Página web)  

Promoviendo protestas, huelgas o marchas  

Radicando una carta en la alcaldía distrital, local, u otras entidades  

Usando las plataformas virtuales que ofrece la alcaldía distrital o local, o entidades  

Ninguna  

 

11. ¿Qué medios utiliza para enterarse de las actividades de participación ciudadana en el Distrito o en 

su Localidad? (ENC: MOSTRAR TARJETA 11 EN LA TABLETA. SE ACEPTA RESPUESTA MÚLTIPLE) 
 

Reuniones comunitarias (juntas de acción comunal) 01 

Medios masivos de comunicación (TV, Radio, Prensa) 02 

Redes sociales (como WhatsApp, Facebook, Twitter, Instagram, entre otras) 03 

Partidos Políticos 04 

Organizaciones sociales 05 

Medios locales (panfletos, afiches, perifoneo) 06 

Página Web oficial de la entidad 07 

A través de vecinos, amigos o familiares 08 

Toda las anteriores 09 

Ninguno 90 
 

12. En su opinión ¿cuál es el principal obstáculo para que la ciudadanía participe? (ENC: NO LEA. 

RESPUESTA ESPONTÁNEA. MARQUE LA OPCIÓN DE RESPUESTA QUE CORRESPONDA DE ACUERDO A 

LA RESPUESTA DEL ENCUESTADO. SI NINGUNA DE LAS OPCIONES CORRESPONDE ESCRIBA 

TEXTUALMENTE LA RESPUESTA EN “OTRO”. RESPUESTA ÚNICA) 
 

La falta de información 01 

No hay voluntad de los actores políticos y de las autoridades locales 02 

El desconocimiento de la ciudadanía de sus derechos o espacios de 

participación 

03 

El conflicto armado 04 

Existe mucha desconfianza entre la ciudadanía 05 

No hay conciencia entre la ciudadanía de la importancia de participar 06 

Faltan recursos para llevar a cabo las propuestas 07 

Falta de iniciativa de las personas/ conformismo 08 

Otro ¿Cuál?______________________________________________________ 
 

13. En su opinión, la participación ciudadana procura ____ (PROG: DESPLEGAR OPCIONES DE 

RESPUESTA) (ENC: LEA. PREGUNTE POR CADA FRASE) 
 

 SI NO 

Beneficiar a más personas en diferentes temas 01 02 

Reducir la corrupción, el clientelismo y la politiquería  01 02 

Disminuir el poder político de los sectores privilegiados de la sociedad  01 02 

Promover el diálogo entre las instituciones y funcionarios con los ciudadanos  01 02 



 

8 

 

Fortalecer la creación de grupos y organizaciones sociales y de derechos  01 02 

Ampliar el conocimiento sobre la ciudad y sus problemáticas 01 02 

Aumentar la confianza en las instituciones públicas   01 02 

Empoderar y visibilizar a grupos y comunidades que habían sido marginadas.  01 02 

Propiciar el sentido de pertenencia y el interés por lo público   01 02 

Reducir la concentración del poder en los mismos grupos o partidos  01 02 

Incluir a los ciudadanos en la toma de decisiones que afectan la ciudad  01 02 

Generar mayor colaboración entre distintos sectores sociales para lograr objetivos 

comunes  
01 02 

 

 

BLOQUE 3 - USO DE MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN Y MOVILIZACIÓN SOCIAL 
 

14.  ¿Usted ha participado en alguna de las siguientes actividades? (ENC: LEER. PREGUNTE POR CADA 

OPCIÓN DE RESPUESTA) 
 

 SI NO 

Presentación de iniciativas de normativas a nivel nacional o distrital 01 02 

Firma para promover un referendo 01 02 

Consultas populares 01 02 

Procesos de revocatoria del mandato 01 02 

Cabildos abiertos en el Distrito 01 02 

Marchas, manifestaciones o protestas sociales 01 02 
  

 

15. ¿En los últimos tres años ha participado en marchas / manifestaciones / protestas o eventos 

similares? (ENC: RU) 
 

SI      01 CONTINUA CON LA P16 

NO      02 PASA A LA P19 

 
 

16. ¿Cuáles fueron los principales motivos de esas marchas / manifestaciones / protestas o eventos en 

los que participó? (ENC: MOSTRAR TARJETA 16 EN LA TABLETA. SE ACEPTA RESPUESTA MÚLTIPLE). 
 

Reivindicaciones laborales 01 

Desacuerdo o respaldolas decisiones o políticas del Gobierno 02 

Reivindicación de derechos de las mujeres 03 

Defensa de derechos de la comunidad LGBTI (matrimonio, adopción igualitaria, entre otros) 04 

Reivindicaciones juveniles o estudiantiles 05 

Restitución de derechos a la población en situación de discapacidad 06 

Reclamación de derechos sociales para toda la población (empleo, educación,  

salud, agua potable) 
07 

Temas ambientales (zonas de reserva, explotación de recursos naturales) 08 

Fui convocado / No conoce la razon  
 
 

17. En las movilizaciones en las que usted participó o ha participado ¿se logró el objetivo buscado? (ENC: 

RU. SI LA PERSONA MENCIONA QUE HA PARTICIPADO EN MÁS DE UNA MOVILIZACIÓN CON 

RESULTADOS DIVERSOS, INDIQUELE QUE HAGA UN BALANCE DE LAS MOVILIZACIONES EN LAS QUE HA 

PARTICIPADO PARA CONTESTAR LA PREGUNTA) 
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SI 01 

NO 02 

No sabe 92 

 
 

 

18. ¿A quiénes estaban dirigidas esas marchas / manifestaciones / protestas o eventos en los que 

participó? (ENC: MOSTRAR TARJETA 18 EN LA TABLETA. SE ACEPTA RESPUESTA MÚLTIPLE) 
 

A las autoridades (Gobierno) distrital o local 01 

Al Gobierno Nacional 02 

A empresas privadas o mixtas 03 

A universidades/ entidades de educación 04 

A Congreso de la República / Concejo de Bogotá 05 

A Tribunales / Jueces / Fiscalía 06 

  Otro. ¿Cuál?__________________________________________________________ 
 

 

PROG: PASA A LA PREGUNTA 20 
 

PROG: LA PREGUNTA P19 SOLO APLICA A QUIENES EN LA PREGUNTA 15 RESPONDIERON COD 02 “NO” 
 

19. ¿Cuál es la principal razón para no haber participado en esas acciones de movilización y protesta 

social? (ENC: NO LEA. RESPUESTA ESPONTÁNEA. MARQUE LA OPCIÓN DE RESPUESTA QUE 

CORRESPONDA DE ACUERDO A LA RESPUESTA DEL ENCUESTADO. SI NINGUNA DE LAS OPCIONES 

CORRESPONDE ESCRIBA TEXTUALMENTE LA RESPUESTA EN “OTRO”. RESPUESTA ÚNICA) 
 

 Porque generan conflicto con otras personas 01 

 Porque son peligrosas 02 

 No tengo tiempo 03 

 No hay garantías para la movilización y la protesta 04 

 Las comunidades y las organizaciones están muy divididas y no cooperan 05 

 No sirven para nada 06 

 Otra ¿Cuál?__________________________________________ 
 

 

20.  A continuación le voy a leer algunas afirmaciones. Por favor indíqueme que tan de acuerdo está con 

cada una de estas afirmaciones utilizando una escala de 1 a 5, donde 1 significa “Totalmente en 

desacuerdo” y 5 significa “Totalmente de acuerdo” (ENC: LEA. PREGUNTE POR CADA AFIRMACIÓN. 

RESPUESTA ÚNICA POR AFIRMACIÓN). 
 

Afirmaciones 
Totalmente en 

desacuerdo 
 

Totalmente de 

acuerdo 

NS/NR  

(ENC: NO LEA) 

Las marchas / manifestaciones / protestas son 

mecanismos para que los(as) ciudadanos(as) 

sean escuchado(as) y tomados(as) en cuenta 

por el Gobierno 

01 02 03 04 05 92 

Todos los(as) ciudadanos(as) tienen el deber 

de participar en las marchas /manifestaciones 

/protestas que busquen resolver problemas 

que afectan a la comunidad 

01 02 03 04 05 92 

La mayoría de las marchas/ 

manifestaciones/protestas no terminan en un 
01 02 03 04 05 92 
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acuerdo que convenga a la población por lo 

que muchas personas no participan en ellas 

La participación ciudadana a través de la 

movilización activa (marchas / 

manifestaciones / protestas) es más efectiva 

que los espacios institucionales de diálogo. 

01 02 03 04 05 92 

La ciudadanía suele estigmatizar a las personas 

que participan en marchas / manifestaciones / 

protestas tildándola de “vándalos” 
01 02 03 04 05 92 

En el Distrito, los(as) ciudadanos(as) se sienten 

seguros(as) y libres para salir a marchar y/o 

protestar 
01 02 03 04 05 92 

 

21.  ¿Considera que la protesta social es un espacio legítimo (adecuado/ válido) para exponer las 

inconformidades que tienen los(as) ciudadanos(as) del país? (ENC: RU) 
 

SI 01 

NO 02 

No sabe/No responde 92 

 

22.  En una escala de 1 a 5, donde 1 significa “Totalmente en desacuerdo” y 5 “Totalmente de acuerdo”, 

¿qué tan de acuerdo está con que diferentes grupos o personas realicen las siguientes 

acciones/actividades en una protesta social. (ENC: LEA. PREGUNTE POR CADA UNA DE LAS 

ACCIONES/ACTIVIDADES. RESPUESTA ÚNICA POR ACCIÓN/ACTIVIDAD). 
 

Acción/ Actividad 
Totalmente en 

desacuerdo 
 

Totalmente de 

acuerdo 

NS/NR  

(ENC: NO LEA) 

Marchas 01 02 03 04 05 92 

Bloqueos 01 02 03 04 05 92 

Protestas 01 02 03 04 05 92 

Toma de espacios públicos 01 02 03 04 05 92 

Limitación de actividades 

económicas y sociales 
01 02 03 04 05 92 

 
BLOQUE 4 - CONTROL SOCIAL 

 

23. ¿Usted sabe qué es el control social a las entidades o funcionarios públicos o cómo se ejerce? (ENC: 

RU) 
 

SI        01 

NO        02 

 

24. ¿Cuál de las siguientes frases se acerca más a lo que usted considera que es el Control Social? (ENC: 

MUESTRE TARJETA 24 EN LA TABLETA. RESPUESTA ÚNICA) 
 

 Participar en veedurías ciudadanas 01 

 Colaborar con aliados para acceder a derechos 02 

 Influir en las decisiones que toman las autoridades 03 

Una forma de participación ciudadana para vigilar los distintos ámbitos de la Gestión Pública 04 

 El cuidado de los recursos públicos 05 

 Hacer seguimiento y evaluación de políticas públicas 06 
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 Otra. ¿Cuál?____________________________________________________________________ 
 

No sabe / No responde 92 

 

PROG: SI EN LA PREGUNTA 24 LA PERSONA RESPONDE LA OPCIÓN COD 92 “NO SABE, NO RESPONDE” 

CONTINÚA EN LA P33. 
 

ENC: MOSTRAR TARJETA 25 EN LA TABLETA AL ENCUESTADO. LEA: A CONTINUACIÓN LE VOY A 

LEER LA DEFINICIÓN DE CONTROL SOCIAL Y LUEGO LE VOY A HACER UNAS PREGUNTAS 

RELACIONADAS.  
 

El control social es el derecho y el deber de los ciudadanos a participar de manera individual o a través 

de sus organizaciones, redes sociales e instituciones, en la vigilancia de la gestión pública y sus resultados. 

Tiene por objeto el seguimiento y evaluación de las políticas públicas y a la gestión desarrollada por las 

autoridades públicas y por los particulares que ejerzan funciones públicas.  
 

La ciudadanía, de manera individual o por intermedio de organizaciones constituidas para tal fin, podrá 

desarrollar el control social a las políticas públicas y a la equitativa, eficaz, eficiente y transparente 

prestación de los servicios públicos de acuerdo con lo establecido en la regulación aplicable y correcta 

utilización de los recursos y bienes públicos. 

  

Se puede ejercer el control social a través de: 

▪ Veedurías ciudadanas 

▪ Juntas de vigilancia 

▪ Comités de desarrollo y control social de los servicios públicos domiciliarios, 

▪ Auditorías ciudadanas  

▪ Instancias de participación ciudadana 
 

25. ¿Conoce alguna experiencia de Control Social en el Distrito o en su Localidad? (ENC: RU).  
 

 

SI        01 

NO        02 

 

26.  ¿Con qué frecuencia asiste en su municipio (Bogotá) a eventos como: foros ciudadanos, encuentros, 

mesas de concertación, audiencias públicas, rendición de cuentas o similares? (ENC: RU)  

 

 Frecuentemente 01 

 Algunas veces                02 

 Casi nunca                           03 

 Nunca ha asistido   04 

 

27. ¿Con qué frecuencia las personas de su barrio o vereda se organizan para realizar ejercicios de control 

social a las autoridades, funcionarios y proyectos de la Administración Distrital y/o Alcaldía Local? (ENC: 

RU) 

 

 Lo hacen frecuentemente 01 

 Lo hacen algunas veces                02 
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 Casi nunca lo hacen                          03 

 Nunca lo hacen   04 

 No sabe/ No responde 92 

 

 

28. ¿Ha participado, en los tres últimos años, o participa actualmente en un ejercicio de control social en 

su localidad? (ENC: RU) 

 

SI      01 CONTINÚA CON LA P28A 

NO      02 PASA A LA P32 

 

28A ¿Ese/esos ejercicio(s) de control social en que ha participado o participa actualmente son a nivel de 

la Administración Distrital o de la Alcaldía Local? (ENC: RU) 

 

Administración Distrital    01 

Alcaldía Local    02 

Ambos    03 

 

 

29. ¿Ha participado, en los últimos tres años, o participa actualmente en alguno de los siguientes 

ejercicios de control social? (PROG: DESPLEGAR DE ACUERDO A LA RESPUESTA EN P28A. SI RESPONDIÓ 

COD 03 “AMBOS” DEBE HACER LA PREGUNTA PARA CADA UNO DE LOS DOS NIVELES: 

ADMINISTRACIÓN DISTRITAL Y ALCALDÍA LOCAL)  (ENC: LEER LAS OPCIONES CUANDO PREGUNTE POR 

CADA NIVEL. SE ACEPTAN MÁXIMO DOS RESPUESTAS POR NIVEL) 

    

 Administración 

Distrital 

Alcaldía Local NS/NR 

Veeduría ciudadana 01 01  

Juntas de vigilancia 02 02  

Comités de Desarrollo y Control 

Social de  Servicios Públicos 
03 03  

Auditorías ciudadanas 04 04  

Cabildo Abierto 05 05  

Proceso de rendición de cuentas 06 06  

Iniciativas no formales de 

seguimiento 

07 07  

Otro- ¿Cuál? _______________ ________  

 
 

30. ¿Qué lo llevó a participar en esa experiencia? (ENC: LEA LAS OPCIONES DE RESPUESTA. RESPUESTA 

UNICA) 
 

 Obtener un beneficio personal o para mi familia 01 

 Obtener un beneficio para mi vecindario o comunidad 02 

 Hacer oposición política a la autoridad de mi localidad o del distrito  03 

 Siento que es un deber ciudadano hacer control social 04 

 Otra ¿Cuál?__________________________________________ 



 

13 

 

 

31. ¿Qué acciones se consolidaron a partir de dicho ejercicio de control social? (ENC: NO LEA. RESPUESTA 

ESPONTÁNEA. MARQUE LA OPCIÓN DE RESPUESTA QUE CORRESPONDA DE ACUERDO A LA RESPUESTA 

DEL ENCUESTADO. SI NINGUNA DE LAS OPCIONES CORRESPONDE ESCRIBA TEXTUALMENTE LA 

RESPUESTA EN “OTRO”. SE ACEPTA RESPUESTA MÚLTIPLE)  

 

Denuncia pública 01 

Acción judicial 02 

Informes de veeduría 03 

Difusión en medios 04 

Denuncia a organismo de control 05 

Otra ¿Cuál?______________________________________________________ 

Ninguna 90 

 

32. ¿Por qué razón no ha participado en un ejercicio de control social? (ENC: LEA LAS OPCIONES DE 

RESPUESTA. RESPUESTA ÚNICA) 
 

No tengo información al respecto 01 

No tengo tiempo para esas actividades 02 

No me interesa participar 03 

No sirve para nada 04 

Por temor a ser desacreditado/a 05 

Por riesgos a mi seguridad 06 

Hay personas que lo hacen mejor que yo 07 

 Otra ¿Cuál?__________________________________________ 

  

BLOQUE 5 – VEEDURÍA DISTRITAL 
 
 

33. ¿Conoce las actividades y funciones que tiene la Veeduría Distrital? (ENC: RU) 
 

SI      01 CONTINUA CON LA P34 

NO      02 PASA A LA P36 

 

33A. ¿Cuáles de los siguientes servicios y/o actividades realizadas por la Veeduría Distrital conoce?  (ENC: 

LEA TODAS LAS OPCIONES Y MARQUE LAS QUE EL ENCUESTADO MENCIONE CONOCER. SE ACEPTA 

RESPUESTA MÚLTIPLE) 
 

Acompañar la puesta en marcha y evaluación de políticas de transparencia, 

control preventivo y lucha contra la corrupción  
01 

Promover y socializar buenas prácticas de transparencia, control preventivo y 

participación ciudadana 
02 

Propiciar el acceso a la información pública 03 

Promover la innovación dentro de la gestión pública 04 

Acompañar los procesos de rendición de cuentas de la Administración 

Distrital y Local 
05 

Capacitar los funcionarios(as) y ciudadanos(as) en procesos de control 

preventivo, participación ciudadana e innovación 
06 

Generar capacidades tecnológicas en funcionarios(as) y ciudadanos(as) para la 

gestión de información y conocimiento público  
07 
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33B. En una escala de 1 a 5, donde 1 significa “Nada favorable” y 5 significa “Totalmente favorable”, ¿qué 

tan favorable es su percepción sobre las actividades y funciones que desempeña la Veeduría Distrital 

como entidad de control preventivo? (ENC: RU) 
 

Nada favorable  Totalmente favorable NS/NR (ENC: NO LEA) 

01 02 03 04 05 92 
 

 
 

BLOQUE 6 – PROMOCIÓN DE LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL 
 

36. ¿Ha recibido formación de alguna entidad distrital o local sobre el uso de medios digitales para la 

participación ciudadana y el control social? (ENC: RU) 
 

SI      01 CONTINUA CON LA P37 

NO      02 PASA A LA P38 

 

37. ¿Qué tipo de formación ha recibido? (ENC: LEER LAS OPCIONES. SE ACEPTA RESPUESTA MÚLTIPLE) 
 

 Cursos cortos o diplomados 01 

 Conferencias o seminarios en plataformas digitales 02 

 Mensajes o videos en aplicaciones digitales  03 

 Asesorías virtuales por parte de entidades del Distrito 04 

 Otro ¿Cuál?__________________________________________ 

 

38. En una escala de 1 a 5, donde 1 significa “Totalmente en desacuerdo” y 5 “Totalmente de acuerdo”, 

¿qué tan de acuerdo está con las siguientes afirmaciones? (ENC: LEA. PREGUNTE POR CADA UNA DE LAS 

AFIRMACIONES. RESPUESTA ÚNICA POR AFIRMACIÓN)  
 

Afirmación 
Totalmente en 

desacuerdo 
 

Totalmente 

de acuerdo 

NS/NR  

(ENC: NO LEA) 

Los medios digitales han permitido que más 

personas se interesen por los asuntos 

públicos de la ciudad 

01 02 03 04 05 92 

Existe más información sobre cómo operan 

las entidades distritales y locales con la 

implementación de medios y plataformas 

públicas digitales. 

01 02 03 04 05 92 

Los medios digitales han contribuido a 

coordinar la acción de organizaciones, redes 

y colectivos ciudadanos 

01 02 03 04 05 92 

Los medios digitales ayudan a que las 

autoridades y el gobierno pongan atención 

en las necesidades y problemas de las 

comunidades. 

01 02 03 04 05 92 

Los medios digitales ayudan a que el 

gobierno distrital y/o local responda a las 

demandas de la movilización social. 

01 02 03 04 05 92 

Mediante el uso de redes digitales la 

ciudadanía percibe mayor capacidad de 

incidencia (participación en la toma de 

01 02 03 04 05 92 
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decisiones) en los asuntos públicos de la 

ciudad 

Los medios digitales han permitido que sea 

más visible el papel de las veedurías y de los 

ejercicios de control social en el Distrito 

01 02 03 04 05 92 

Los medios digitales han mejorado el acceso 

a la información para hacer seguimiento a la 

gestión pública en el Distrito 

01 02 03 04 05 92 

La Administración Distrital debe 

incrementar ejercicios de formación sobre 

el acceso y uso de medios digitales para 

fortalecer la participación ciudadana 

01 02 03 04 05 92 

 

 

BLOQUE 7 – DEMOGRÁFICOS 
 

39. ¿Usted se considera miembro de alguno de estos grupos?  (ENC: LEA LAS OPCIONES. SE ACEPTA 

RESPUESTA MÚLTIPLE)  
 

Personas en condición de discapacidad o cuidadores 01 

LGTBIQ+ (Homosexuales, lesbianas, transgénero, entre otros) 02 

Migrante  03 

Víctimas del conflicto armado 04 

Indigena 05 

Afrodescendiente (negra, afrocolombiana, raizal o palenquera) 06 

Ninguno de los anteriores 07 
 

40. ¿Cuál es el nivel educativo más alto que alcanzó? (ENC: NO LEER. RESPUESTA ESPONTÁNEA. RESPUESTA 

ÚNICA) 
 

41. ¿Cuál de las siguientes opciones describe mejor su ocupación actual? (ENC: NO LEER. RESPUESTA 

ESPONTÁNEA. RESPUESTA ÚNICA) 
 

P40. NIVEL EDUCATIVO P41. OCUPACIÓN ACTUAL 

Preescolar 

Primaria (1 a 5 grado)  

Bachillerato (6 a 11 grado) 

Técnica 

Tecnológica 

Universitaria incompleta  

Universitaria completa 

Posgrado 

Ninguno 

No responde 

01 

02 

03 

04 

05 

06 

07 

08 

09 

90 

Estudiante 

Empleado(a) de tiempo parcial 

Empleado(a) de tiempo completo 

Independiente/Empresario(a) 

Desempleado(a) 

Oficios del hogar 

Pensionado(a)/Jubilado(a) 

Ni estudia ni trabaja 

No responde 

01 

02 

03 

04 

05 

06 

07 

    08 

90 

 

AGRADECEMOS EL TIEMPO QUE HA TOMADO PARA RESPONDER ESTA ENCUESTA. SUS RESPUESTAS 

SON MUY VALIOSAS PARA NOSOTROS. 

 

Declaración juramentada Encuestador: 
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Yo, (Nombre y apellido) ___________________ certifico que he realizado esta entrevista personalmente 

y que los datos registrados son los proporcionados por la persona que aparece como entrevistada. 

Acepto que en caso de engaño, falsificación o distorsión de la información incurro en daños y perjuicios 

y se me imponga responsabilidad civil y penal por los daños causados a la empresa tanto en su patrimonio 

como en su reputación moral en el mercado. 

 

________________________________ 

Nombre y firma 

 

Declaración juramentada  Supervisor: 
 

Yo, ( Nombre y apellido ) ___________________ certifico que he supervisado de acuerdo a como se 

señala en la portada de esta entrevista y certifico la veracidad de la información aquí contenida, de 

acuerdo al tipo de supervisión antes señalada.. Acepto que en caso de engaño, falsificación o distorsión 

de la información incurro en daños y perjuicios y se me imponga responsabilidad civil y penal por los 

daños causados a la empresa tanto en su patrimonio como en su reputación moral en el mercado. 

 

________________________________ 

Nombre y firma 


